ESTADO DO PARA
MINISTERIO PUBLICO

cONTRATO N(53 12010-MPIPA

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE ENTRE S| CELEBRAM
O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA E A
EMPRESA VIVO S/A

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA, com sede nesta cidade & Rua Jogo Diogo n° 100,
Belém-PA, inscrito no CGC/MF sob o n° 05.054.960/0001-58, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE, neste ato representado pelo Procurador-Geral de Justiga, Dr. GERALDO DE MENDONGCA
ROCHA, brasileiro, casado, portador do CPF/MF n° 055.383.782-68 e RG n° 060-MP/PA, domiciliado e residente
nesta cidade e a Empresa VIVO S/A, com sede na Av. Higienopolis n°. 1365, Londrina, Estado do Parana neste ato
representada pelo Sr. MAURICIO RODRIGUES DOS 'SANTOS, brasileiro, casado, administrador, Identidade n°.
380063 SSP/PA, CPF 224.628.563-15 e Sra. PATRICIA CARNEIRO GOMES, brasileira, solteira, gerente de
divisdo, Identidade n°. 1994876 SSP/DF, CPF 320.137.011-87, ambos residentes nesta cidade, doravante
denominada CONTRATADA, tém justo e contratado o presente instrumento nos termos e condi¢des constantes das
clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este Contrato tem por objeto a prestagéo de servigos de telefonia mével pessoal - SMP, com tecnologia
GSM ou superior e fornecimento de smartphone em regime de comodato, para o periodo de 12 (doze) meses,
conforme especificagbes da proposta da CONTRATADA de 22/04/2010 constante no processo 81/2010/SGJ-TA,
assim como a retirada, substituicdo e devolugdo do smartphone para assisténcia técnica, sem 6nus para o
CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia Contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO JURIDICO

O presente Contrato decorre da Dispensa de Licitagao n° 007/2010 nos termo do inciso |l do art. 24, da
Lei n°® 8.666/93; regendo-se, 0 mesmo, pelas regras das Leis n°. 8.666/93 e 8.883/94 e demais regras do Direito
Puablico e Privado que o subsidiarem, sendo o presente instrumento vinculado ao Processo n°. 81/2010 — SGJ-TA -
Protocolo n°. 3918/2010.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO
a) Proposta Financeira e documentos que os acompanham firmados pela CONTRATADA,

3.2 - Os documentos referidos na presente Clausula sdo considerados suficientes para, em complemento a
este contrato definir a sua intengao e, desta forma, reger a execugdo adequada do objeto contratado dentro dos
mais altos padrdes técnicos;

3.3 — Em caso de duvida da CONTRATADA na execugdo deste contrato, esta deve ser dirimida pelo
CONTRATANTE, de modo a atender as especificagdes apresentadas como condicbes essenciais a serem
satisfeitas;

3.4 - Ficam as partes autorizadas a celebrar eventuais aditamentos, desde que sejam assinados por
representantes legais das partes, observados os limites e as formalidades legais.

CLAUSULA QUARTA - DOS PREGOS E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1 - O Valor Global Anual com imposto deste Contrato é de R$ 3.778,80 (Trés Mil, Setecentos e Setenta
e Oito Reais e Oitenta Centavos), incluindo todos os custos e despesas, tais como e sem se limitar a: custos
diretos e indiretos, tributos incidentes, taxas de administragdo, assinatura basica, interconexdo, materiais, servigos,
encargos sociais, trabalhistas, seguros, fretes, lucros e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste
contrato; ‘
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4.2 - O CONTRATANTE pagara a Contratada o valor mensal estimado de R$ R$ 314,90 (Trezentos e
Quatorze Reais e Noventa Centavos), em conformidade com os valores da Proposta Financeira anexa ao
presente contrato.

4.3 - O pagamento dos servigos contratados obedecera ao seguinte procedimento:

a) A contratada devera apresentar, mensalmente, Nota Fiscal do servigo prestado, devidamente
discriminado (relatorio detalhado mensal), com documento dnico de cobranga As Notas Fiscais deverdo conter todos
os impostos e descontos conforme o0s pregos contratados.

a.1) A Nota Fiscal devera ser emitida pela mesma pessoa juridica que apresentou proposta financeira, ou
seja, mesmo CNPJ constante nos documentos apresentados;

b) CONTRATANTE tera o prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da apresentagéo da referida nota
fiscal/fatura para aprova-la e encaminha-la ao Departamento Financeiro, para efetuar o pagamento ou rejeita-la e
devolvé-la 8 CONTRATADA, nos termos da alinea “d” desta Clausula;

¢) O pagamento sera efetuado pelo Departamento Financeiro do CONTRATANTE, até o 5o (quinto) dia 0til

subsegqliente ao més da prestagao do servigo, em conta corrente bancaria da CONTRATADA, por ela foecido,
salvo atraso na liberagdo de recursos pela Secretaria da Executiva de Planejamento, Orgamento e Finangas -
SEPOF, e mediante a apresentacdo da nota fiscal/fatura, devidamente atestada pela Atividade de Gestéo e
Contratos;

d) A nota fiscal/fatura ndo aprovada pelo CONTRATANTE serd devolvida a CONTRATADA, para as
necessarias corregdes, com as informagbes referentes ao motivo de sua rejeicdo, contando-se 0s prazos
estabelecidos nas alineas "b e ¢*, desta Clausula, a partir da data de sua reapresentagéo;

4.4 - A devolugéo da fatura ndo aprovada pelo CONTRATANTE, em hipétese alguma servira de pretexto
para que a CONTRATADA suspenda a execugdo dos servigos, ou deixe de efetuar o pagamento devido a seus
empregados;

4.5 - O tempo que o servigo estiver suspenso, por falta da reparagdo no smartphone, sera deduzido
obrigatoriamente da fatura/més;

4.6 — Nao efetuado o pagamento pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido na sub-clausula 4.3.c, e
desde que ndo haja culpa da CONTRATADA, os valores correspondentes & fatura serdo atualizados
financeiramente com base no critério abaixo especificado, em observancia ao art. 40, XIV, “c” da Lei 8.666/93 e
suas alteragdes.

EM=l x N x VP

Onde:

EM=Encargos Monetérios

N=Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e do efetivo pagamento
VP=Valor da parcela a ser paga

I=Indice de atualizagéo financeira = 0, 0001644, assim apurado:

I= (TX/100) I= (6/100) 1=0,0001644
365 365

TX=Percentual da taxa anual=6%

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros para atender as despesas estéo previstos na dotago orgamentaria, sob a seguinte
classificagao funcional programatica:

Atividade: 12101.03.1237.4512 - Implementagao do Sistema de Informages do Ministério Publico.

Elemento de Despesa; 3390-39 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fonte: 01 — Recursos Ordinarios

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE
Os valores estipulados neste contrato serdo reajustados de acordo com as determinagdes do Govemno
Federal, tendo-se como base o Indice de Reajuste Homologado pelo Poder Concedente, variagao esta.a ser
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aplicada em qualquer época de vigéncia do Contrato a ser assinado, atendida sempre a menor periodicidade que
venha ser admitida em Lei € que no momento, & de um ano, a contar do més da assinatura do Contrato. Na
hipotese de suspensdo, extingdo ou vedagdo do uso do referido indice de atualizagdo de Pregos, fica, desde ja,
eleito o indice que oficialmente vier a substitui-lo, desde que publicamente divulgada como indice substitutivo a
vigorar entre as partes.

CLAUSULA SETIMA - DOS DEVERES E OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados, em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar da
solicitagdo do CONTRATANTE;

7.2 Entregar o chip e smartphone no prazo maximo de 20 (vinte) dias contados da assinatura do contrato.

7.3 Agregar, gratuitamente, os servigos de identificagdo de chamadas e chamada em espera em todos os
codigos.

7.4 Designar um representante para acompanhamento do objeto contratado e atendimento personalizado
das reclamagdes feitas pelo Contratante;

7.5 A operadora devera fornecer o servigo de forma ininterrupta, para isto devera disponibilizar atendimento
24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana através de codigos de acesso para eventuais contatos,
esclarecimentos ou registro de reclamagées do mau funcionamento, defeito, interrupgdes, ainda que intermitentes,
dos servigos contratados.

7.6 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos causarem ao Contratante ou a
terceiros, decorrentes da incompatibilidade de ag@o ou omissao culposa, procedendo imediatamente os reparos ou
indenizagdes cabiveis e assumindo inteiramente o 6nus decorrente;

7.7. Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execugao do contrato.

7.8. Levar ao conhecimento do 6rgdo gestor do contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execugao do objeto contratado, para adogéo das medidas cabiveis;

7.9. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes telefonicas decorrentes da contratagéo, considerando
os recursos disponibilizados pela Contratada, mas respeitando as hipoteses e condigbes constitucionais e legais de
quebra de sigilo de telecomunicagées;

7.10. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa dos objetos contratados, no podendo, sob
qualquer hipotese, transferir para outras empresas a responsabilidade por problemas na prestagéo dos servicos
contratados;

7.11. Manter sua regularidade fiscal, tributaria e previdenciaria, durante toda a execug&o do contrato;

7.12. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, & suas expensas, no total ou em parte, o objeto
do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou de materiais
empregados.

CLAUSULA OITAVA - DA ASSISTENCIA TECNICA E SUBSTITUIGOES

8.1 Caso o smartphone entregue seja diferente do ofertado na proposta comercial, o Ministério Publico
podera rejeitar a entrega, ficando a contratada obrigada a providenciar a substituigdo em até 05 (cinco) dias Uteis.

8.2 A CONTRATADA providenciara o recolhimento da estagdo mével para reparo, que por ventura vierem
apresentar defeitos em qualquer periodo da vigéncia contratual, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data da
solicitagdo, ndo o fazendo no prazo mencionado, devera troca-lo por smartphone novo similar ao defeituoso.

8.3 O reparo do smartphone sera de no maximo 30 (trinta) dias a contar da data da solicitagéo, sendo que,
n3o demonstrado o mau uso por parte do CONTRATANTE, este fica isento de custos no reparo ou substitui¢éo;

8.4 Em caso de defeito ndo certificado pela fiscalizagdo como causado pela Contratante, cabera a
Contratada apresentar laudo técnico comprovando que o dano foi causado pela Contratante, que sera devidamente
analisado.

8.5 Qualquer defeito constatado na estagdo mével, bateria ou carregador, devera ser substituido em seu
todo ou as partes que estiverem com problemas, sendo que devera ser disponibilizada uma estagao em perfelto
estado enquanto € providenciada a reparagao ou froca;
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8.6 E de responsabilidade da CONTRATADA a retirada, substituigéo e devolugéo das estagdes moveis na
sede do CONTRATANTE, nos dias de segunda a sexta-feira, no horario de 8h as 14h;

8.8 Em caso de renovagéo contratual por um periodo igual ao assinado fica a Contratada obrigada a
substituir o smartphone utilizado no inicio do contrato por outro novo similar ao recolhido.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1 Fazer uso adequado do smartphone fomecido pela CONTRATADA seguindo as instrugbes constantes
de seus manuais de uso;

9.2 Zelar pela conservagéo e durabilidade das referidas Estagbes Moveis;

9.3 Arcar com os custos da manutengao ou substituigdo da estagdo Movel avariada, caso comprovado a
culpa ou dolo de um dos seus prepostos, assim como, no caso de perda, furto ou roubo.

9.4 Restituir, no estado em que se encontra o smartphone, ao término do respectivo contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

Este Contrato tera duragio de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado, a critério da Administrago, por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme dispde o
art. 57 da Lei das LicitagGes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGAO

11.1 - No curso da execugdo deste ajuste cabe ao CONTRATANTE, diretamente ou por quem vier a
indicar, o direito de acompanhar a fiel observancia das disposigdes contratuais, promovendo a aferigéo qualitativa e
quantitativa dos servigos prestados;

11.1.1 - A presenca da Fiscalizagdo do CONTRATANTE né&o elide nem diminui a responsabilidade da
CONTRATADA,;

11.2 - O CONTRATANTE registrara as deficiéncias porventura verificadas na prestagdo dos servigos
comunicando-as & CONTRATADA para a imediata corregéo ou ajuste ao padrdo de qualidade requerido, sem
prejuizo da aplicagao das penalidades previstas neste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1 - A inexecugdo total ou parcial deste Contrato por parte da CONTRATADA, assegurara ao
CONTRATANTE o direito da rescisdo, nos termos do art. 77 da Lei n°. 8.666/93, bem como, nos casos citados no
art, 78, garantido prévia defesa, sempre mediante notificag&o por escrito, quando:

a) a CONTRATADA falir ou dissolver-se observadas as disposicbes legais;

b) a CONTRATADA transferir a elaboragdo dos servigos, nos termos deste Contrato, sem prévia e
expressa autorizagdo do CONTRATANTE;

¢) o atraso na execugéo do servigo for superior ao previsto neste Instrumento;

d) a CONTRATADA suspender a execugao da prestagdo dos servicos, sem justificativa e sem prévia e
expressa autorizagdo do CONTRATANTE;

e) a CONTRATADA reincidir em falta grave punida anteriormente por multa ou caracterizada de ma-fé

f) na constatagdo de qualquer outra hipotese prevista no art. 78, da Lei n°8.666/93, na forma do art.79 do
mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
13.1 ADVERTENCIA
a) Pelo descumprimento das obrigagdes e responsabilidades assumidas contratuaimente;

b)Outras ocorréncias que possam acarretar transtomo ao desenvolvimento dos servigos do
CONTRATANTE, desde que ndo caiba aplicagéo de sangéo mais grave;

13.2 MULTA
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13.2.1 Pelo atraso injustificado da entrega dos objetos licitados devidamente instalados, fica
sujeito o adjudicatario as penalidades previstas no caput do art. 86 da Lei n°. 8.666/93,
na seguinte conformidade;

a) Multa de 0,2% (dois décimo por cento) por dia de atraso, para atraso de até 05 (cinco) dias,
incidente sobre o valor da obrigagdo da nota fiscal/fatura do més anterior, no caso de prestagéo de
servigos, ou sobre o valor global da nota de empenho, no caso da entrega do smartphone.

b) Multa de 0,5% (meio por cento) por dia, para atraso superior a 05 (cinco) dias, incidente sobre o
valor da obrigag&o da nota fiscal/fatura do més anterior, no caso de prestagéo de servigos, ou sobre o valor
global da nota de empenho, no caso da entrega do smartphone. Apéds o 16° dia de atraso, sem justificativa
aceita pela Administrag&o, o objeto sera considerado como inexecutado.

13.2.2 No caso de interrupgao injustificada do servigo, por mais de 02 (duas) horas, total ou
parcialmente incidirdo descontos cumulativos na fatura mensal, proporcionalmente aos
acessos interrompidos da seguinte forma:

a) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor da fatura mensal, a cada hora de interrup¢o, nas 04
(quatro) primeiras horas;
b) Multa de 2% (dois por cento), incidente sobre o valor da fatura mensal, a cada hora de
interrupgéo, a partir da 5° (quinta) hora;
13.2.2.10 tempo maximo de recuperagéo do servigo € no maximo 24 (vinte e quatro)
horas, caso contrario a CONTRATANTE fica desobrigada de pagar a fatura do
més corrente.

13.2.3 Multa de 5% do valor total do contrato por descumprimento, total ou parcial, de qualquer
dos encargos previstos;

13.2.4 As multas sdo autdnomas e a aplicagdo de uma n&o exclui a outra;

13.2.5 O valor da multa aplicada descontado de crédito devido a Contratada no més em que a
fase, parcela ou etapa do servico for efetivamente concluida, ou da garantia apresentada
pela Contratante. Caso o valor da multa seja superior ao crédito ou a garantia referidos
neste subitem, sera cobrada administrativamente pela Contratante, ou ainda
judicialmente.

13.2.6 Nao havera desconto por interrupg&o dos servigos nos seguintes casos:

a) Caso fortuito ou forca maior (entende-se como caso fortuito como sendo qualquer ocorréncia
que ndo seja proveniente de qualquer agdo humana, tais como: descargas atmosféricas,
tremores de terra, maremotos, enchentes, efc.)

b) Operagdo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos ndo mantidos pela
CONTRATADA.

¢) Falha de equipamento de propriedade ou sob responsabilidade da CONTRATADA, ocasionada
pela CONTRATANTE.

d) Realizagio de testes, ajustes e manutengéo necessarios a prestagao do servico, devidamente
comunicados 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis.

13.3As penalidades somente poderdo ser relevadas ou atenuadas pela autoridade competente, mediante
aplicagao do principio da proporcionalidade, em razdo de circunsténcias fundamentadas em fatos reais
e comprovados, desde que requeridas por escrito e no prazo maximo de 05 (cinco) dias (teis da data
em que for notificada da pretenséo da Administragéo da aplicagéo da pena.

13.4As multas sdo autdnomas e a aplicagéo de uma ndo exclui a outra.

. B /
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACRESCIMO E SUPRESSAQ
O objeto contratado podera ser aumentado ou reduzido em até 25% (vinte e cinco por cento), nos termos

do art. 65, § 1°, da Lei n°. 8.666/93, salvo a excegéo prevista no § 2° do art. 65, consoante a redagéo dada pela Lei
n°. 9.648, de 27.05.98.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1 — E vedada a caugdo ou a utilizagio deste Contrato para quaisquer operagdes financeiras.

15. - A CONTRATADA, mediante expressa autorizagdo do CONTRATANTE, podera utilizar técnicos que
ndo pertengam a seu quadro de pessoal, sem que disso decorram quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Belém-Pa, para solugio de questdes oriunda deste ajuste, renunciando as
partes, desde ja, a qualquer outro a que porventura, tenham ou possam vir a ter direito.

E, por assim estarem justos e acordados, firmam o presente instrumento, em 2 (duas) vias de igual teor e
forma, na presenga das testemunhas abaixo assinadas.

Belém-Pa, 24 de | /W»hQ’ de 2010,
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MAURICIO RODRIGUES DOS SANTOS

CONTRATADA
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" VIVOSIA
PATRICIA CARNEIRO GOMES
CONTRATADA
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Apente autarizada

vivo

EMPRESHAS

Belém, 22 de Abril de 2010.
EROPOSTA COMERCIAL

Ao Ministério Publico
Sr. Andrei

A Vivo, ;oint venture dos grupos Portugal Telecom e Telefonica, é a maior prestadora de
servigos de telecomunicagdo mével do Hemisfério Sul. Conforme dados da Anatel, a empresa é lider
no mercado individual e taiv2ém no segmento corporativo, para o qual fornece so'u¢des através da
unidade de negdcios Vivo Empresas. |

A Vivo é a tnica operadorano Brasil que oferece servicos de comunmicagio movel
desenvolvidos nas duas tecnologias mais utilizadas no mundo: GSM e CDMA, além dos servigos de
terceira geragfio, possibilitando oferecer ‘a melhor solugfio para a necessidade de cada cliente.

As solugbes da Vivo Empresas proporcionam aos seus clientes o gerenciamento de equipes
.externas, emissdes de pedidos; troca de informacdes, automacfio de equipes, controle de custos e, até
mesmo, controle de processos administrativos das empresas. :

A Vivo Empresas estd presente em 92% do territbric nacional e ainda oferece o servico de
roaming digital em todo o Brasil. Além disso, o cliente Vivo Empiesas tem desconto nas ligacBes de
Longa BAgtincia ao utilizar o cédigo 15 da Telefonica. Para as ligagBes internacionais, a Vivo
- Empresas-oferece-o servigo de Roaming Internacional Digital em mais de 190 paises.

Para facilitar o trabalho do gestor da conta, oferece ainga um servigo gratuite, via internet, de
consulta de saldo parcial por linha, resumo da conta, 2* via e histérico de pagamentos chamado Vivo
On line Empresas (VOL-E). Para acessar, basta entrar na pagina www.vivoempresas.com.br e colocar
as informagdes da sua empresa.

Tudo isso a Vivo Empresas faz para ajudar sua empresa a aumentar a produtividade e
simplificar as operag@es dos uegdcios de seus clientes. '

Vivo Empresas. Sinal de Qualidade.

. PROPSTA DE PLANOS DE VOZ

¢ 1 Acesso de voz, com 1000 minutds, 12 meses de contrato, assinatura a R15,00 cada, VC1 flat a
R$ 0,23, VC1 on set e off net excedente a R$0,23, degrau flat, BB BIS a R$69,90, 1 Aparelho
BlackBerry 8900 em comodato.

TOTAL MENSAL:RS$ 514,90
TOTAL DO CONTRATO: R$ 3.778,80 7

Atenciosamente,

Izabella Proenga Penna

VIVO Empresas - Gerente de Sec3n PA
Geréncia de Pequenas e Médias Empresas
015 ©1 9162-6040

izabella.popsa @vivo.com.br

WWw.vivoempresas.com.br
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DIARIO OFICIAL N°. 31695 de 25/06/2010

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA
Contrato

Numero de Publicacdo: 122594
Contrato: 59/2010

Objeto: Servigos de telefonia mével pessoal - SMP, com tecnologia GSM ou superior e
fornecimento de smartphone em regime de comodato.

Valor Total: 3.778,80
Data Assinatura: 21/06/2010
Vigéncia: 22/06/2010 a 21/06/2011
Dispensa: 7/2010
Orcamento:

Programa de Trabalho Natureza da Despesa Fonte do Recurso  Origem do Recurso
03122123745120000 339039 0101000000 Estadual
Contratado: VIVO S/A
Endereco: Av Higiendpolis, 1365
CEP. 86015-010 - Londrina/PR

Ordenador: GERALDO DE MENDONGA ROCHA

http://www .ioepa.com br/site/mat/mostraMateria2.asp?ID_materia=426695&ID_tipo=21  1/7/2010



